Wie kann ich online einen Termin buchen?

Zuerst gehen Sie in die Rubrik ,,Massagen” (1), suchen sich die gewiinschte Massage aus und klicken
auf ,Jetzt buchen” (2).
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UBERMICH MASSAGEN  GUTSCFE

Bl I E beachten Sie auch unsere Buchungsrichtlinie aut der

Schulter- und Aromadl-Massage
Riicken-Massage 60min
Besonders fur Personen mit Die ideale Massage zum
arbeitsplatzbedingten Entspannen mit 6 verschiedenen
Verspannungen Aromadlen zur Auswahi
30 Min. 1Std.
35€ 55 € | —— 2

e

Danach erscheint der Buchungskalender. Mit den Feldern < und > (3) kénnen Sie die Monate vor und
zurlick gehen. Dort wo ein Punkt unter dem Datum (4) ist, sind Massagetermine fiir die von Ihnen
gewadhlte Massage noch frei.

Schulter- und Riicken-Massage 3
Hier befinden sich die verfugbaren Termine. Jetzt ein passendes Datum und Uhrzeit fin:
Datum und Uhl'zeit ' itteleuropdische Normalzeit (MEZ)
<4 2025 MOn’rcg, 30. Dezember
Keine Verflgbarkeit
Mo Di Mi Do Fr Sa So
»
}oae—e2 8 o
10 '\-'I 'I.Z 'I.3 'I-4 '\-5 16 4

17 8 19 20 21 22 23
24 25 286 27 28 29 30

Ell



Suchen Sie sich danach die passende Uhrzeit (5) fur den betreffenden Tag aus und klicken auf
,Weiter” (6).

Schulter- und Riicken-Massage

Hier befinden sich die verflgbaren Termine. Jetzt ein passendes Datum und Uhrzeit finden und buchen.

Datum und Uhrzeit wiihlen Mitteleuropaische Normalzeit (MEZ)

4 Marz 2025 > Dienstag, 4. Marz Schulter- und Ricken-Massage
4. Marz 2025 um 11:00
Mo Di M Do Fr Sa So Siam Thai Massage
‘ 11:00 ﬂT 14:00 ‘ Saifon

30 Min.

15:00 e
3 5 6 7 B 9 6

17 8 2 20 21 22 23

24 25 26 27 28 29 30

31

Sollten Sie Neukunde sein, fordert Sie das System auf, sich hier mit lhrer Email-Adresse, Ihrem
Google-Konto oder Ihrem Facebook-Konto und einem Passwort zu registrieren (7).

Alle Bestandskunden gehen auf ,Anmelden” (8) und ,Mit E-Mail-Adresse anmelden” (9), falls Sie das
System nicht automatisch als Bestandskunde erkennt und Sie zu den Kundendetails (ndchste Seite)
weiterleitet.

Registrieren

Bereits ein Mitglied? Anmelden «— 8

S Mit Google registrieren

0 Mit Facebook registrieren

oder ——M8M ———— 7

/

Mit E-Mail-Adresse registrieren 4

Anmelden

Neu hier? Registrieren

s Mit Google anmelden

o Mit Facebook anmelden

oder

Mit E-Mail-Adresse anmelden < 9




Danach geben Sie bitte Ihre Kundendetails fiir die Buchung ein. Alle mit ,,*“ markierten Felder sind
Pflichtfelder (10). Achten Sie bitte darauf, dass Sie immer die gleiche Email-Adresse fiir die
Anmeldung benutzen. Ansonsten werden lhre erreichten Treuepunkte auf die jeweils zur Anmeldung
verwendeten Email-Adressen (resp. Benutzerkonto) aufgeteilt.

Kundendetails Buchungsdefails A
Schulter- und Rlcken-Massage
Welchen Wunsch kénnen wir lhnen erflllen? 4 M&rz 2025 um 11:00
Slam Thai Massage
Konto bereits vorhanden? Einloggen und schneller buchen. Saifon
30 Min
Vomame * Nachname *
[ I — [] lchhabe sinen Gutscheincads
5100 7f100 Zahlungsdetails
Ermail * Gesamtsumme I5€
Mit Abschluss der Buchung wird der
Erhalt hériger SMS-
Handy-Mummer * g zuge _ riger _
Benachrichtigungen akzeptiert.

a0 v | —

Richtlinie ansehen

Schreiben Sie uns bitte eine kurze Nachricht

Testnachricht

Sofort buchen

In den Warenkorb

Sollten sie mehrere Massagen buchen wollen, legen Sie den reservierten Termin einfach in den
Warenkorb (11) und gehen Sie zur Auswahl des ndchsten Termins tGber ,Weiter umschauen” (12).

Wenn der gewahlte Termin der Einzige zu buchende Termin ist, klicken Sie bitte auf ,,Warenkorb
ansehen” (13).

13

Session zum Warenkorb hinzugefiigt

| \ll Schulter- und Ricken- 12

Massage
4. Mérz 2025 um 11:00

Warenkorb ansehen Weiter umachauen




Hier kénnen Sie auch noch einen vorhandenen Gutschein-Code eingeben und einen speziellen
Wunsch zu lhrer reservierten Massage unter ,Notiz“-hinzufligen (14), bevor Sie zur Kasse (15) gehen.

Mein Warenkorb

| . £ Schulter- und Ricken-
- ':“ 1 Massage
e

15,00€

35,00€

4. Marz 2025 um 11:00

Mehr Infos

£) Gutscheincode eingeben

B Motiz hinzufiigen

BestellUbersicht

| Zwischensumme 35,00 €

Jetzt félliger Betrag 000¢€

Schlieen Sie lhre Bestellung ab, indem Sie auf ,,Weiter” (16) klicken.

w8, BESTELLUNG ABSCHLIEBEN

Du hast ein Konto? Anmelden

Kundenangaben

E-Mail-Adresse *

\ormname * Machname *

Telefonnummer *

Weiter

Bestellung Uberprufen & abschlieBen

Spater falliger Betrag 3500€
Zur Kasse
@ Sicherer Zahlungsvorgang
Weiter umschauen

Bestellibersicht (1) Bearbeiten
il @l schulter-und Ricken- 35,00€

= Massage

Wor Ort bezahlen
Weitere Infos

¢J Rabattcode eingeben
B Geschenkkarte einlosen
.~} 0 Punkte verdienen mit dieser Bestellung

Registrieren oder anmelden, um Punkte zu

sammeln und einzulésen.

Anmelden
Zwischensumme 35,00€
MwSt. 0,00€
Gesamtsumme 35,00 €
Jetzt falliger Betrag 0,00€
Spater falliger Betrag 35,00 £

@ Sicherer Zahlungsvorgang



Nach Uberpriifung der Buchung, bestitigen Sie diese bitte mit , Kostenpflichtig bestellen” (17).

Keine Angst, Sie missen an dieser Stelle nichts bezahlen, da alle unsere Massagen vor Ort bezahlt
werden. Zur Vervollstandigung der Information kdnnen Sie unter ,Geschenkkarte einlésen” (18) den
Gutscheincode eines erworbenen Online-Gutscheines eingeben.

\’I BESTELLUNG ABSCHLIEBEN Weiter umschauen

Du hast ein Konto? Anmelden . .
Bestellibersicht (1) Bearbeiten

Kundenangaben Bearpe ter J Al Schulter- und Riicken- 35,00 €
£=2 Massage

Vor Ort bezahlen

Weitere Infos

<{J Rabattcode eingeben 18
Bestellung tUberprifen & abschlieBen £ FredimniemacTi
Bitte die obigen Angaben priifen und anschliefend die Bestellung l Code eingeben g
abschlieBen.

') 0 Punkte verdienen mit dieser Bestellung

Kostenpflichtig bestellen

Registrieren oder anmelden, um Punkte zu

sammeln und einzuldsen

Anmelden
Zwischensumme 35,00€
MwSt. 0,00€
Gesamtsumme 35,00€
Jetzt félliger Betrag 0,00€
Spater falliger Betrag 35,00€

Danach erscheint das folgende Fenster zur Bestatigung der Buchung unter Angabe einer
Bestellnummer (19). Zusatzlich erhalten Sie eine Bestatigungs-Email an die angegebene Adresse.

Danke. [N

Wir versenden in Klrze eine Best&tigungs-E-Mail.

Beslellnummer: 11833

19

W Schulter- und Riicken-Massage 3500€
BAr Vor Ort hezahlen

prilfen, ob die Buchung bestatigt

WilhelmstraBa 34, Weingarten

{5 Meinem Kalender hinzufiigen

Zwischensumme 3500€

MWS. 000€

Gesamisumme 35,00 €



Wie kann ich online einen Termin absagen oder verschieben?

Zuerst gehen Sie in Ihrem Buchungskonto (20) auf ,,Meine Buchungen“ (21). Das System erkennt lhr
Konto automatisch, wenn Sie sich immer mit dem gleichen Computer auf unsere Homepage gehen.

3

ALERIE BUCHUNGS-KONTO
Mein Konto
Meine Buchungen
Meine Pramien 21

Dort kénnen Sie alle Ihre vergangenen und bevorstehenden Buchungen sehen.

Gehen Sie auf ,,Verwalten” (22) der zu dndernden Buchung und entscheiden, ob Sie sie verschieben
oder absagen wollen.

Bevorstehend Vergangen

Zeitzone: Mitteleuropdische Normalzeit (MEZ)

Schulter- und Ricken-Massage

A
4. Mdrz 2025, 11:00 » WilhelmstraBe 34, Weingarten =) Erneut buchen
Mit Saifon (®) Verschieben
30 Min.
Servicedetdils ansehen E e

22

Danach erscheint nochmals ein Eingabefenster zur Bestatigung was mit der Buchung passieren soll.
Bei ,,Buchung absagen” (23), wird die Buchung automatisch aus lhrem Buchungskonto und aus
unserem Buchungssystem entfernt. Es bedarf daher keiner telefonischen oder E-Mail-Absage. Als
Bestatigung erhalten Sie eine E-Mail, dass der Termin storniert wurde.

Buchung absagen?

Falls ein neuer Termin erwinscht ist, kdnnen Datum und Uhrzeit
gedndert werden.

Verschieben Buchung absagen 2 3




Falls Sie unter ,Verwalten” (22) den Menipunkt , Verschieben” anwahlen, erscheint erneut der
Buchungskalender und Sie suchen sich wie bei der Erstbuchung einen passenden Ersatztermin aus

und klicken auf ,Verschieben” (24).

Schulter- und Riicken-Massage

Hier befinden sich die verfiUgbaren Termine. Jetzt ein passendes Datum und Uhrzeit finden und buchen.

Datum und Uhrzeit wiihlen Mitteleuropdische Normalzeit (MEZ)

4 Mdérz 2025 > Dienstag, 4. Marz

14:00

Mo  Di Mi Do Fr Sa  So
11:00 ‘ ‘

1 2

3 5 6 7 8 9

10 11 12 13 14 15 16

17 18 19 20 21 22 23

24 25 26 27 28 29 30

Servicedetails ~

Schulfer- und Ricken-Massage
4. Marz 2025 um 11:00

Siam Thai Massage

Saifon

30 Min.

35€

24

AnschlieBend miissen Sie die Verschiebung des Termins nochmals ,Bestatigen” (25)

Buchung verschieben?

Diese Buchung wird auf den 4. Md&rz um 11:00 Uhr
verschoben.

Bestdatigen

Fertig.

25






